
Primeros pasos

IMPORTANTE 
Firme el Acuerdo de Servicio donde se indica y 

devuélvalo en el sobre con franqueo pagado adjunto.
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Estamos aquí para ayudar.
Llame al (800) 998-2400

para obtener ayuda.

           ENERGÍA       

El botón de 
ayuda se puede 

usar como  
pulsera o como  

collar.

SERVICIO 
CELULAR

SISTEMA

	Siga los pasos que se indican en el interior 	
	 para configurar el sistema.

	Revise el formulario de información 
	 de su cuenta y llámenos si necesita  
	 hacer algún cambio.

	Firme el Acuerdo de servicio donde  
	 se indica y devuélvalo en el sobre  
	 con franqueo pagado adjunto.



ENERGÍA
FIJA 	 Energía conectada
PARPADEA 	 El sistema está desenchufado
LUZ APAGADA 	 El sistema no tiene energía

		  Servicio de telefonía celular disponible

ENCENDIDA FIJA	 Llame al servicio de atención al cliente 
O PARPADEANDO		

PARPADEANDO	 Alarma médica en proceso
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¿Tiene preguntas?  Llame al (800) 998-2400

minutos
2

➔
SERVICIO CELULAR

SISTEMA

EMERGENCIA

SIGA ESTOS PASOS SENCILLOS PARA COMENZAR

Busque una ubicación Enchúfelo Enciéndalo Deje que se conecte Pruébelo

Coloque su dispositivo 
en una ubicación  
central con buena  
recepción celular

Encuentre una toma  
de corriente que esté 
siempre encendida y 
que no esté controlada 
por un interruptor  
o temporizador

Deslice el interruptor  
de encendido/apagado 
(On/Off) en la parte  
inferior de la consola  
a la posición de  
encendido (ON)

Permita hasta  
2 minutos para que  
la consola se conecte  
a la red celular

Llame al 855-908-3501  
y luego presione su  
botón de ayuda

CONOZCA SU CONSOLA

FIJA 
O PARPADEANDO

		  Mueva la consola al área de  
		  mejor cobertura celular
FIJA 
O PARPADEANDO


